Zatacznik nr 3 do WP
Nr sprawy: AL.0141.119.2024

WZOR - UMOWA NR AL.0141.119.2024

O SWIADCZENIE UStUG TELEKOMUNIKACYJNYCH

zawarta W dniu ..o, w Poznaniu pomiedzy:

Miejskim Przedsiebiorstwem Komunikacyjnym w Poznaniu Spétka z o0.0. z siedzibg przy
ul. Gtogowskiej 131/133, 60-244 Poznan, wpisang do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego
prowadzonego przez Sgd Rejonowy Poznan — Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, VIl Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000067030, NIP 777-00-05-132, REGON: 639777685, kapitat
zaktadowy 459 451 500,00 zt, BDO 000096587, ktdrg reprezentuja:

zwang dalej Zamawiajacym

a
............................................. z siedzibg W ...cceeevveeee, PrZY eocveeeeeeeeenennns, kod pocztowy .....—..........., zarejestrowang
w Rejestrze Przedsiebiorcéw przez Sgd ......ccoeveveevevvnee. ) ereererree et esae st nnaens pod Nr KRS ......cceveerevennnne ; NIP:
....................................... , REGON: ..............., BDO: .......c.ccceevueevvenenn.. reprezentowang przez:
L

zwang dalej Wykonawca lub Operatorem

zwanych dalej osobno Strong i tgcznie Stronami,

w wyniku dokonania przez Zamawiajgcego wyboru oferty w trybie przetargu otwartego, prowadzonego na
podstawie przepiséw Regulaminu udzielania zamoéwien w MPK Poznan Spétka z o.0., nieobjetych ustawg Prawo
Zamowien Publicznych (tekst obowigzujgcy od dnia 7 stycznia 2020 r.) dalej Regulaminu, zostata zawarta umowa
nastepujgcej tresci:

§1 PRZEDMIOT UMOWY

Przedmiotem Umowy jest Swiadczenie na rzecz Zamawiajacego: Ustug telekomunikacyjnych telefonii
stacjonarnej.

§2 ZAKRES UMOWY

1. W ramach $wiadczenia ustug, Wykonawca zobowigzuje sie do zrealizowania nastepujgcego zakresu Umowy:

1.1.1. zestawienie traktow analogowych POTS i cyfrowych ISDN oraz SIP Trunk do podtaczenia Systemu
Telekomunikacyjnego do sieci PSTN,

1.1.2. przeprowadzenie testow,

1.1.3. podjecia wspodtpracy z Zamawiajgcym przy konfiguracji Systemu Telekomunikacyjnego w celu
obstuzenia swiadczonych ustug telekomunikacyjnych.

1.1.4. uruchomienie ustug telekomunikacyjnych zapewniajacych komunikacje z siecig PSTN (trakty 2x
ISDN PRA, 5x ISDN BRA, 1x POTS oraz 1x SIP Trunk wraz z obstugg ruchu backupowego),

1.1.5. przeniesienie wskazanych numeréw telefonicznych do sieci Wykonawcy,

1.1.6. Swiadczenie ustug telekomunikacyjnych objetych niniejszg Umowa wraz z odpowiednim
kierowaniem ruchu przychodzacego do sieci telekomunikacyjnej Zamawiajacego,

1.1.7. swiadczenie ustug wsparcia technicznego,

1.1.8. swiadczenie ustug utrzymania, gwarancji i serwisu (w tym przeprowadzanie testow jakosci tgcza
—zgodnie z OPZ).

Punkty 1.1.1 - 1.1.5 dotyczg sytuacji gdy na drodze wyboru Wykonawcy dojdzie do zmiany Operatora z aktualnie
Swiadczacego ustugi, Orange Polska, na inny podmiot.
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2.

Wykonawca zobowigzuje sie wykonac¢ przedmiot Umowy zgodnie z Opisem Przedmiotu Zamdwienia (OPZ)
oraz innymi dokumentami stanowigcymi zataczniki do Umowy.

Swiadczenie ustug telekomunikacyjnych odbywaé sie bedzie w oparciu o Regulamin wydany przez
Operatora, na podstawie aktualnie obowigzujgcych w tym zakresie przepiséw prawa.

Zamawiajacy zobowigzuje sie do:

4.1.

4.2.
4.3.

4.4.
4.5.

4.6.

bezptatnego udostepnienia Wykonawcy, na czas trwania Umowy, pomieszczern wewnatrz budynkéw,
dla wszystkich lokalizacji, w ktdérych bedg zainstalowane elementy systemu telekomunikacyjnego
Operatora, w celu ich zainstalowania, uruchomienia, zasilania energig elektryczng z sieci energetycznej
i utrzymania w petnej sprawnosci technicznej. Koszt energii elektrycznej ponosi Zamawiajgcy;
korzystania z ustug telekomunikacyjnych w sieci Wykonawcy przez okres trwania Umowy;
bezzwtocznego przekazywania informacji o zaistniatych awariach i usterkach w dziataniu urzadzen
i ustug obstugiwanych przez Wykonawce poprzez kanaty komunikacji podane w §16 ust. 4;
zabezpieczenia i uzywania zgodnie z przeznaczeniem urzadzen bedgacych wtasnosciag Wykonawcy;
informowania Wykonawcy z 14-dniowym wyprzedzeniem o planowanych remontach pomieszczen,
w ktdrych zlokalizowany jest System Telekomunikacyjny oraz o innych czynnikach, ktére mogg wptynac¢
na prawidtowe jego funkcjonowanie;

stworzenia niezbednych warunkéw organizacyjnych umozliwiajagcych dostep pracownikom
Wykonawcy do pomieszczen, w zakresie niezbednym do wykonania niniejszej Umowy, na czas
wykonywania prac instalacyjnych i konserwacyjnych oraz innych prac zwigzanych z zapewnieniem
Swiadczenia ustug, w tym utrzymania, gwarancji i serwisu;

Wykonawca zobowigzuje sie do:

5.1.

5.2.

5.3.

54.

5.5.

5.6.

5.7.

5.8.

5.9.

wykonania prac zwigzanych z montazem i uruchomieniem urzadzen ze szczegdlng starannoscig
i ostroznoscig, zgodnie z Polskimi Normami, wiedzg techniczng i innymi obowigzujgcymi przepisami;
prace te nie mogg zaktdcaé funkcjonowania przedsiebiorstwa Zamawiajacego;

przetgczenia swiadczenia ustug z dotychczas wykorzystywanych na nowe (o ile zachodzi taka potrzeba
zgodnie z zapisami OPZ) w sposéb minimalizujgcy czas trwania przerw w ich Swiadczeniu, prowadzgcych
do utrudnienia pracy Zamawiajgcego, po uprzednim przedstawieniu przez Wykonawce, do akceptacji
przez Zamawiajgcego, harmonogramu prac zwigzanych z zestawieniem i uruchomieniem ustug
telekomunikacyjnych. Zamawiajacy zobowigzany jest do wyrazenia swojej opinii w sprawie
przedstawianego harmonogramu w ciggu 5 dni roboczych;

Swiadczenia ustug telekomunikacyjnych w sposéb ciagty, tj. codziennie przez catg dobe w okresie
realizacji Umowy z zapewnieniem wysokiej jakosci potaczen, tj. duzej dostepnosci tgczy, niskiej stopy
bteddéw, poprawnosci wybierania numerdw oraz braku zaktécen utrudniajgcych lub uniemozliwiajgcych
korzystanie z ustug telekomunikacyjnych;

dostarczenia urzadzen bedacych przedmiotem dzierzawy, ktére sg niezbedne do prawidtowego
Swiadczenia ustug objetych niniejsza Umowg, w terminie niezbednym dla prawidtowej realizacji
Umowy. Wynagrodzenie za uzywanie tych urzadzen przez Zamawiajgcego (wraz z wynagrodzeniem za
korzystanie z oprogramowania zainstalowanego na tych urzadzeniach) zostato ujete w cenie
abonamentu lub innych sktadnikach wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 3 ust. 1 niniejszej Umowy;
udzielenia gwarancji na warunkach nie gorszych niz okreslone w OPZ, liczgc od dnia podpisania danego
protokotu odbioru;

utrzymywania instalacji obstugujgcych $wiadczone ustugi, a takze wykonywania obowigzkéw
gwarancyjnych oraz ustug serwisowych (w tym wsparcia serwisowego);

obstugi procedury przyjmowania zgtoszen awarii oraz podejmowania dziatan majacych na celu
przywracanie poprawnej pracy instalacji wykorzystywanych do swiadczenia ustug, usuwajgc awarie
i ich zrodta;

zapewnienia ciggtosci swiadczenia ustug stanowigcych przedmiot Umowy, zapewniajgc ich realizacje
z nalezytg jakoscig okreslong w OPZ. Wykonawca jest zobligowany do utrzymania instalacji
wykorzystywanych do Swiadczenia ustug, realizujgc monitorowanie ich parametréw pracy oraz
przeglady;

wspétpracy z podmiotem z ktérym Zamawiajgcy zawart odrebng umowe na utrzymanie Systemu
Telekomunikacyjnego (w tym centrale telefoniczng);

5.10. przestrzegania zasad BHP, przeciwpozarowych i porzadkowych obowigzujacych u Zamawiajgcego,

okreslonych w zatgczniku nr 6 oraz 7 do umowy;

5.11. przestrzegania tajemnicy telekomunikacyjnej.
Wykonawca ma prawo do:
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6.1. rekonfiguracji wtasnego Systemu Telekomunikacyjnego i dostarczonych ustug, o ile nie pogorszy to
jakosci swiadczonych ustug;

6.2. prowadzenia:

6.2.1. kontroli wspétdziatania sprzetu Zamawiajacego z dostarczonymi urzadzeniami i ustugami
Swiadczonymi w sieci telekomunikacyjnej Wykonawcy,

6.2.2. badan technicznych,

6.2.3. obserwacji pracy urzgdzen stanowigcych jego wtasnos¢ na terenie obiektow bedgcych wiasnoscig
lub zarzadzanych przez Zamawiajgcego po powiadomieniu o tym Zamawiajgcego w sposéb
skuteczny z 7-dniowym wyprzedzeniem (z wytgczeniem sytuacji awarii, kiedy dostep zostanie
imienia i nazwiska osoby prowadzgacej opisane czynnosci oraz terminu prac.

Strony ustalajg, iz:

7.1. prace instalacyjne i konserwacyjne mogg by¢ przeprowadzane w dni robocze w godzinach od 7:00 do
15:00 lub w innych godzinach oraz w dniach urzedowo wolnych od pracy, kazdorazowo po
wczesniejszym uzgodnieniu z Zamawiajgcym;

7.2. zainstalowane urzgdzenia Wykonawcy pozostajg jego wtasnoscig oraz w gestii Wykonawcy pozostaje
ubezpieczenie zainstalowanych urzadzen;

7.3. utrzymanie, konserwacja i modernizacja telekomunikacyjnej sieci wewnetrznej bedacej wtasnoscia
Zamawiajacego, a wykorzystywanej przez System Telekomunikacji, nalezy do Zamawiajacego;

7.4. wydanie Zamawiajgcemu przedmiotéw dzierzawy zostanie potwierdzone protokotami zdawczo-
odbiorczymi, okreslajgcymi typ, model i numer seryjny oraz stan techniczny urzadzen, na
dzierzawionych urzadzeniach musi zostaé naniesiony opis pozwalajacy na jednoznaczng identyfikacje
wiasciciela;

7.5. uruchomienie Swiadczenia ustug zostanie potwierdzone podpisaniem protokotéw odbioru bez
zastrzezen przez uprawnionych przedstawicieli Stron;

7.6. w przypadku wystgpienia wad w wykonaniu przedmiotu Umowy zostang one stwierdzone
w odpowiedniej czesci protokotu odbioru. Zamawiajagcy bedzie moégt wowczas odmodwié odbioru
i wyznaczy¢ termin dodatkowy na usuniecie wad (o ile ich usuniecie bedzie mozliwe), a takze naliczy¢
kary za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie Umowy.

Strony zobowigzujg sie do przestrzegania przepiséw w zakresie przetwarzania danych osobowych zgodnie

z rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie

ochrony o0soéb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego

przeptywu takich danych.

Wykonawca zastrzega sobie prawo do przeprowadzenia okresowych kontroli $wiadczonych ustug

i dzierzawionych urzadzen przy wspotudziale przedstawiciela Zamawiajgcego. O zamiarze przeprowadzenia

kontroli Wykonawca zobligowany jest powiadomi¢ Zamawiajgcego w sposéb skuteczny z co najmniej

7-dniowym wyprzedzeniem.

Zamawiajacy oswiadcza, iz jest uprawniony do dysponowania pomieszczeniami, w ktérych nastgpi montaz

urzadzen i zakonczen sieciowych w zakresie umozliwiajgcym Wykonawcy ich instalacje oraz realizacje

niniejszej Umowy.

§ 3 WARTOSC UMOWY

Za warto$¢ Umowy uwaza sie kwote netto: .......c.cceeevnnnne STOWNI: et /100) PLN
do ktdrej zostanie dodany podatek od towardw i ustug naliczony wedtug obowigzujgcej stawki: .........cccueuvueee..
(STOWNIE: et /100) PLN czyli brutto: ............... (stownie: ..ccoeveie e /100) PLN.

Wartos¢ Umowy w ust. 1 obejmuje wszelkie koszty zwigzane z realizacjag zamdéwienia. Ceny na wszystkie
elementy zamodwienia zostaty okreslone w Zatgczniku nr 2 do Umowy. Zgodnie z ofertg Wykonawca nie moze
nalicza¢ Zamawiajgcemu innych optat z tytutu Swiadczenia ustug niz optaty wskazane w Zatgczniku nr 2 lub
wynikajgce z cennika ustug (Zatgcznik nr 4), tzn.:

2.1. abonament miesieczny,

2.2. opfaty za potaczenia nie objete abonamentem w pkt. 2.1.
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Kontrola poziomu wykorzystania kwoty maksymalnej wartosci Umowy spoczywa zaréwno na Wykonawcy,
jak i Zamawiajgcym.

Wartos¢ Umowy uwzglednia wszystkie koszty towarzyszgce realizacji zamdwienia niezbedne do
prawidtowego wykonania przedmiotu Umowy, w tym m.in.: podatek od towardw i ustug (nie dotyczy
podmiotu zagranicznego, o ile regulujg to przepisy dotyczace obrotu wewnatrzwspdlnotowego lub inne
umowy miedzynarodowe), optaty celne, koszt dostawy, wytadowania sprzetu, umieszczenia go we
wskazanym pomieszczeniu Zamawiajgcego oraz jego uzytkowania przez Zamawiajacego w okresie trwania
Umowy, instalacji i uruchomienia przedmiotu Umowy, przeszkolenia pracownikdw Zamawiajgcego, ustug
utrzymania, gwarancji i serwisowych, a takze ewentualne opfaty za korzystanie z oprogramowania
dostarczonego w zwigzku z realizacja Umowy wymaganego do jej realizacji.

Ostateczna kwota wynagrodzenia Wykonawcy moze by¢ nizsza od wskazanej w ust. 1 maksymalnej kwoty
wynagrodzenia, co bedzie uzaleznione od rzeczywistych potrzeb Zamawiajgcego. Ostateczna kwota
wynagrodzenia Wykonawcy zostanie wyliczona na podstawie faktycznej liczby ustug zrealizowanych na rzecz
Zamawiajgcego przez Wykonawce oraz cen jednostkowych wskazanych w Formularzu cenowym (Zatgcznik
nr 2) oraz Cenniku ustug operatorskich (Zatgcznik nr 4).

Wszystkie rodzaje ustug nie wymienione w Formularzu cenowym, stanowigcym Zatgcznik nr 2 do Umowy,
a dostepne w ofercie Wykonawcy na swiadczenie ustug telekomunikacyjnych, muszg by¢ swiadczone na
rzecz Zamawiajgcego i rozliczane wedtug zasad oraz cen wynikajgcych z Cennika ustug Wykonawcy,
stanowigcego Zatgcznik nr 4 do Umowy.

Zamawiajacy nie gwarantuje minimalnego ruchu generowanego do sieci Wykonawcy.

Wartos¢ Umowy moze ulec zwiekszeniu w przypadku skorzystania przez Zamawiajgcego z uprawnien
okreslonych w § 12 ust. 2.

§ 4 OSWIADCZENIA STRON

Wykonawca oswiadcza, iz posiada niezbedne kwalifikacje i stosowne uprawnienia do petnej i prawidtowej
realizacji przedmiotu Umowy, co obejmuje takze uprawnienia do sSwiadczenia ustug telekomunikacyjnych
potwierdzone wpisaniem do rejestru przedsiebiorcow telekomunikacyjnych zgodnie z aktualnie
obowigzujacymi w tym zakresie przepisami prawa.

Zamawiajacy osSwiadcza, ze posiada tytuty prawne do wszystkich lokali, w ktérych zainstalowane sg tjcza
i urzadzenia telekomunikacyjne Systemu Telekomunikacyjnego.

§ 5 CZAS OBOWIAZYWANIA UMOWY

Umowa zostaje zawarta od dnia podpisania. Zakres Umowy zawarty w §2, pkt. 1.1.1-1.1.5 musi by¢
zrealizowany, jesli zajdzie taka potrzeba wynikajaca z faktu zmiany Operatora, nie pdzniej niz do dnia
31.12.2024. Ustugi o ktérych mowa w §2, pkt. 1.1.6-1.1.8 bedg swiadczone przez okres 36 miesiecy, tzn. od
dnia 01.01.2025 r. Okres Swiadczenia ustug moze ulec skréceniu zgodnie z ust. 2.

Umowa jest realizowana do dnia jej rozwigzania lub jej wygasniecia wynikajgcego z okresu, na ktory zostata

zawarta (ust. 1) lub do wyczerpania réwnowartosci maksymalnego wynagrodzenia netto Wykonawcy

(okreSlonego w § 3 ust. 1, z uwzglednieniem 12 ust. 2) — w zaleznosci od tego co nastgpi wczesnie;j.

W razie nie wyczerpania wartosci granicznej, o ktérym mowa w § 3 ust. 1, przez okres obowigzywania

Umowy moze ona ulec przedtuzeniu do momentu wyczerpania limitu, jesli jest to korzystne dla

Zamawiajacego, jednak nie diuzej niz o 6 miesiecy. Przedtuzenie terminu realizacji nastepuje poprzez

pisemne oswiadczenie Zamawiajgcego ztozone Wykonawcy.

Wykonawca moze jednostronnie rozwigza¢ niniejsza Umowe w wypadkach okreslonych w aktualnie

obowigzujacych przepisach prawa oraz w wypadku::

4.1. pozostawania przez Zamawiajgcego w zwtoce z ptatnoscig naleznosci za wykonane przez Wykonawce
ustugi telekomunikacyjne przez okres dtuzszy niz 45 dni liczonych od dnia ptatnosci faktury VAT
wskazanej w § 7; rozwigzanie Umowy winno nastgpi¢ z zachowaniem 30-dniowego (stownie:
trzydziestodniowego) okresu wypowiedzenia, liczonego od momentu uptywu bezskutecznego
wezwania do zaptaty w/w naleznosci, ztozonego pod rygorem niewazno$ci w formie pisemnej, ze
skutkiem na koniec kolejnego miesigca nastepujacego po miesigcu, w ktérym ztozono wniosek
0 rozwigzanie Umowy,
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4.2. naruszania przez Zamawiajgcego warunkéw Umowy w zakresie korzystania z ustug; rozwigzanie
Umowy moze nastgpi¢ w trybie natychmiastowym, bez zachowania okresu wypowiedzenia
okreslonego w punkcie 4.1, po bezskutecznym dwukrotnym wezwaniu Zamawiajgcego do usuniecia
przyczyn zawieszenia lub ograniczenia swiadczenia ustug.

5. Zamawiajgcy ma prawo wypowiedzie¢ Umowe ze skutkiem natychmiastowym w przypadku powtarzajgcego
sie niewtasciwego wykonania ustugi przez Wykonawce. Podstawg do wypowiedzenia Umowy w tym trybie
sq wszelkie przerwy w pracy Systemu Telekomunikacyjnego polegajgce na niedostepnosci ustugi w lokalizacji
w wyniku awarii albo niewykonania lub nienalezytego swiadczenia ustug telekomunikacyjnych lub ich czesci,
w efekcie czego spetniony jest co najmniej jeden z ponizszych warunkéw:

5.1. taczny czas przerw w pracy wynidst 8 dni w ciggu ostatnich 12 miesiecy realizacji Umowy;

5.2. wystgpienie minimum 5 przerw w realizacji przedmiotu Umowy z winy Wykonawcy w jednym cyklu
rozliczeniowym, gdy czas trwania kazdej z nich przekroczyt 5 godzin;

5.3. ztozenie przez Zamawiajgcego zasadnej reklamacji w trzech (3) nastepujgcych po sobie okresach
rozliczeniowych.

W takim przypadku Wykonawca ma prawo do wynagrodzenia tylko za czes$¢ ustugi wykonanej prawidtowo.

6. Postepowanie reklamacyjne bedzie prowadzone na zasadach i warunkach okreslonych w rozporzadzeniu
Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 24 lutego 2014 r. w sprawie reklamacji ustugi telekomunikacyjnej
(Dz. U.z 2014 r. poz. 284).

§ 6 ZAPEWNIENIE JAKOSCI

1. Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia nalezytej jakosci ustug swiadczonych na potrzeby Systemu
Telekomunikacyjnego, w tym celu bedzie zapewniat serwis w trybie 24 godz./dobe, 7 dni w tygodniu.

2. Zamawiajacy wymaga od Wykonawcy usuniecia awarii:

2.1. Kategorii A — wszelkie krytyczne defekty i uszkodzenia, ktére spowodowaty lub prawdopodobnie
spowoduja catkowitg niesprawnosc¢ swiadczonej ustugi w lokalizacji. Czas usuniecia awarii tej kategorii
od momentu jej skutecznego zgtoszenia wyniesie do:

2.1.1. 4 godzin dla lokalizacji A i F —tgcza ISDN, SIP Trunk, POTS,
2.1.2. 8 godzin dla lokalizacji B, C, D —tacza ISDN.
2.2. Kategorii B — kazde pogorszenie funkcjonalnosci lub wydajnosci swiadczonej ustugi majace wptyw na
jej jakos¢. Czas usuniecia awarii tej kategorii od momentu jej skutecznego zgtoszenia wyniesie do 24
godzin.

3. Zgtoszenie uwaza sie za skuteczne z chwilg przekazania go drogg elektroniczng wiadomoscig e-mail na adres
podany przez Wykonawce lub drogg telefoniczng na bezptatny numer telefonu wskazany przez Wykonawce
(816, ust. 4).

4. Za moment usuniecia awarii nalezy rozumie¢ chwile potwierdzenia przez Zamawiajacego przywrdcenia
poprawnego funkcjonowania ustugi.

5. W przypadku braku mozliwosci usuniecia awarii w terminach podanych w ust. 2 Wykonawca niezwtocznie,
jednak nie dtuzej niz 2 godz. po uptynieciu czasu na usuniecie awarii, dostarczy i zainstaluje urzagdzenie lub
urzadzenia zastepcze i niezbedne rozwigzania techniczne o nie gorszych parametrach technicznych
i funkcjonalnych pozwalajgce na przywrdcenie ustug telekomunikacyjnych.

§ 7 WARUNKI PLATNOSCI

1. Ptatnosci za ustugi telekomunikacyjne, swiadczone na podstawie niniejszej Umowy, dokonywane bedg
w drodze przelewu na rachunek bankowy Wykonawcy Nr . lub
....................................... , ha podstawie faktury VAT, prawidtowo wystawionej przez Wykonawce na rzecz
Zamawiajacego wedtug optat okreslonych w Zatgczniku nr 2 oraz Zataczniku nr 4, w terminie 30 dni od daty
otrzymania faktury. Wykonawca wystawia fakture w uktadzie miesiecznym z okresem rozliczeniowym od 1
do ostatniego dnia kazdego miesigca. Wszystkie ustugi w danym okresie rozliczeniowym muszg by¢ ujete na
maksymalnie dwdch fakturach. Wykaz potgczen (biling) do faktury musi by¢ sporzadzony w formie
elektronicznej z wyszczegdlnieniem kazdego numeru z podziatem na kazdg jednostke zdefiniowang przez
Zamawiajgcego.
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10.

Zamawiajacy zastrzega sobie, iz podany przez Wykonawce nr rachunku bankowego musi byé rachunkiem
wskazanym przez niego do wtasciwego Urzedu Skarbowego jako rachunek przeznaczony do prowadzonej
dziatalnosci gospodarczej oraz widniejgcym w wykazie, o ktérym mowa w art. 96b ustawy o podatku od
towarow i ustug opublikowanym na stronie internetowej (https://www.podatki.gov.pl/wykaz-podatnikow-
vat-wyszukiwarka). W przypadku, gdy wymieniony w ust. 1 rachunek bankowy nie bedzie widniat po
otrzymaniu przez Zamawiajgcego faktury w wykazie podmiotow zarejestrowanych jako podatnicy VAT,

o ktérym mowa w zdaniu poprzedzajgcym, Wykonawca wstrzymuje ptatnos¢ oraz jest zwolniony

z obowigzku ptacenia odsetek ustawowych za zwtoke do czasu aktualizacji danych Wykonawcy w wykazie

lub podpisania przez strony aneksu do umowy zmieniajacego nr rachunku bankowego na widniejgcy

w wykazie podmiotédw zarejestrowanych jako podatnicy VAT, a nastepnie wystawienia stosowne] noty

korygujace;j.

Zamawiajacy wprowadza mechanizm podzielonej ptatnosci (split payment) dla wystawionych przez

Wykonawce faktur. W zwigzku z powyzszym Wykonawca zobowigzany jest podaé w umowie dla potrzeb

rozliczenia finansowego umowy rachunek objety mechanizmem podzielonej ptatnosci (split payment).

Wykonawca wystawiajgc fakture obowigzany jest w jej tresci powotad sie na numer umowy pod rygorem, ze

w przypadku nie spetnienia tego wymogu, Zamawiajgcy zwolniony jest z obowigzku zachowania terminu

ptatnosci, ustalonego umowag, oraz z obowigzku ptacenia odsetek ustawowych za zwtoke.
Wykonawca bedzie pobierat optaty z tytutu:
5.1. Abonamentodw ptatny ,z géry”, obejmujacy optaty abonamentowe i inne optaty cykliczne wynikajace
z realizacji niniejszej Umowy i dotyczgce ustug telekomunikacyjnych swiadczonych z wykorzystaniem:
5.1.1. traktow analogowych POTS z wszelkimi optatami za Swiadczone ustugi dodatkowe (CLIP itd.),
5.1.2. traktow cyfrowych ISDN 2B+D z wszelkimi optatami za $wiadczone ustugi dodatkowe (DDI, MSN
itd.),

5.1.3. traktow cyfrowych ISDN 30B+D z wszelkimi optatami za Swiadczone ustugi dodatkowe (DDI, MSN
itd.),

5.1.4. traktu SIP Trunk z wszelkimi optatami za swiadczone ustugi dodatkowe (CLIP, CLIR itd.).

5.2. Optaty za potfaczenia telefoniczne — ptatne ,z dotu”, kazdorazowo po zakonczeniu danego okresu
rozliczeniowego, obejmujace koszty spoza puli kategorii potgczen objetych optata abonamentowa
(wymieniong w ust. 5.1), wykonanych w miesigcu wczesniejszym.

Faktury bedg wystawiane zgodnie z nastepujgcymi regutami:

6.1. abonamenty, okreslone w ust. 5.1, bedg ptatne ,z géry”, z tym ze abonamenty za pierwszy i ostatni
miesigc zostang obliczone proporcjonalnie do czasu korzystania z ustug przez Zamawiajgcego,

6.2. opfaty za potaczenia telefoniczne, wskazane w ust. 5.2, bedg ptatne ,,z dotu”,

6.3. na fakturze bedzie okreslona wartos¢ netto i brutto zafakturowanych w danym okresie rozliczeniowym
abonamentéw i ustug, ktére wchodzg w sktad wartosé zamowienia.

6.4. wraz z fakturg nalezy dostarczy¢ w formie elektronicznej wykaz potaczen (biling), z wyszczegdlnieniem
kazdego numeru.

Wykonawca nie bedzie pobierat zadnych optat z tytutu wysytki elektronicznej taryfikacji szczegétowe;.

Wykonawca os$wiadcza, ze jest podatnikiem podatku od towardw i ustug (VAT) czynnym i posiada numer

identyfikacyjny NIP: ... i,

Zamawiajacy oSwiadcza, ze jest czynnym podatnikiem podatku od towardw i ustug (VAT), jest uprawniony

do otrzymania faktur VAT i posiada numer identyfikacyjny NIP 777-00-05-132.

Faktury VAT z tytutu Swiadczenia ustug dla Zamawiajgcego bedg przesytane w formie papierowej na

nastepujgcy adres: MIEJSKIE PRZEDSIEBIORSTWO KOMUNIKACYJNE W POZNANIU Sp. z o.0., ul. Gtogowska

131/133, 60-240 Poznan lub w formie elektronicznej wg nastepujgcych zasad:

10.1. Strony uzgadniaja, ze faktury wysytane drogg elektroniczng bedg miaty postac pliku pdf.

10.2. Dla potrzeb obstugi ptatnosci (w tym wysyiki i obiegu faktur) zostajg zdefiniowane kanaty komunikacji:
10.2.1. Po stronie Zamawiajgcego, adres e-mail: kancelaria@mpk.poznan.pl
10.2.2. Po stronie Wykonawcy, adres e-mail: ......ccooevireeiceiceevennieeeen,

10.3. Za date wptywu faktury przyjmuje sie dzien roboczy od godz. 6:00 do godziny 14:00. Przesytka e-mail
zawierajgca fakture otrzymang poza w/w terminem, bedzie traktowana jako dostarczona w nastepnym
dniu roboczym. Strony zobowigzujg sie do bezzwtocznego wzajemnego informowania o zmianie
adreséw podanych w ust. 10.2 w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci.
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12.

13.

14.

15.

W przypadku, gdy Zamawiajgcy dopusci sie zwtoki w dokonywaniu ptatnosci, Wykonawcy przystuguje prawo
do naliczania odsetek ustawowych za opdznienie w transakcjach handlowych za kazdy dzien zwtoki,
z wyjatkiem sytuacji opisanej w ust. 2 oraz ust.4.

Optata abonamentowa za niepetny miesigc $wiadczenia ustugi obliczona bedzie proporcjonalnie do okresu,
za ktéry swiadczono ustugi.

Cena abonamentu oraz ceny jednostkowe za realizowane ustugi telekomunikacyjne, przyjete do
wyznaczenia wartosci zamowienia na swiadczone ustugi, z zastrzezeniem § 12 ust. 4 pkt 4.4 Umowy, muszg
pozosta¢ niezmienne w catym okresie realizacji Umowy, a Wykonawca nie bedzie uprawniony do
jakiegokolwiek wynagrodzenia uzupetniajgcego, swiadczen dodatkowych, zwrotu wydatkéw lub kosztow.
Wykonawcy nie przystuguje zadne inne roszczenie o dodatkowe wynagrodzenie nieprzewidziane w Umowie,
ani roszczenie o zwrot kosztéw poniesionych w zwigzku z wykonaniem Umowy lub usuwaniem wad
przedmiotu Umowy, co obejmuje m.in. transport krajowy i zagraniczny wraz z ubezpieczeniem, optaty celne,
optaty skarbowe oraz inne opfaty obcigzajg Wykonawce. Wykonawcy nie przystuguje réwniez prawo do
roszczen w stosunku do Zamawiajacego z tytutu niewykorzystania w catosci kwoty stanowigcej wartosé
Umowy, wskazanej w § 3 ust. 1.

Za dzien zaptaty faktury uwazany bedzie dzien obcigzenia rachunku Zamawiajgcego.

§ 8 KARY UMOWNE

Strony zgodnie postanawiajg, iz w przypadku rozwigzania Umowy z winy Zamawiajgcego lub Wykonawcy,
przed uptywem okresu wskazanego w § 5 ust. 1.2 (z uwzglednieniem takze § 5 ust. 2 i ust. 3), Strona winna
rozwigzania Umowy (z wytgczeniem przypadku zapisanego w § 5 ust. 5) zaptaci drugiej Stronie kare umowng
w wysokosci 20% wartosci Umowy okreslonej w & 3 ust. 1, na podstawie noty ksiegowej w terminie 30 dni
od daty jej doreczenia.

Przekroczenie terminu wykonania zakresu umowy opisanego w §2, pkt. 1.1.1-1.1.5 bedzie uprawniato
Zamawiajacego do naliczenia kary umownej w wysokosci 5% sumy optat abonamentowych w okresie
umowy, przewidzianych dla tgczy ktére nie zostaty uruchomione w terminie , za kazdy dzien zwtoki.

Za kazdy dzien przerwy (kazdy okres obejmujgcy 24 h) w Swiadczeniu ustugi telekomunikacyjnej
Zamawiajgcemu przystuguje kara umowna w wysokosci 1/15 Sredniej optaty miesiecznej liczonej dla danego
rodzaju ustugi, wedtug rachunkdéw z ostatnich trzech okreséw rozliczeniowych, a jesli tych okreséw byto
mniej to z uwzglednieniem tej mniejszej liczby okreséw.

Niezaleznie od kary, o ktérej mowa ust. 3, Zamawiajgcemu przystuguje zwrot 1/30 miesiecznej optaty
abonamentowej, za kazdy dzien, w ktérym przerwa w Swiadczeniu ustugi telekomunikacyjnej trwata co
najmniej 6 godzin.

Za przekroczenie czasu usuniecia awarii okreslonego w § 6 ust. 2 wysokos¢ potragcenia wynosi 15%
abonamentu miesiecznego za kazde z taczy dostepowych za kazde rozpoczete 8 godzin nie usuniecia
niedostepnosci facza powyzej wymaganego maksymalnego czasu usuniecia. Kara jest naliczana osobno dla
kazdego tacza dostepowego, dla ktdrego nastgpito przekroczenie czasu usuniecia awarii.

Za przekroczenie czasu dostarczenia i zainstalowania urzadzen zastepczych wraz z przywrdceniem
poprawnego swiadczenia ustugi na warunkach okreslonych w § 6 ust. 5 wysokos¢ potrgcenia wynosi 10%
abonamentu miesiecznego za kazde z taczy dostepowych za kazdg rozpoczetg godzine nie usuniecia
niedostepnosci tgcza powyzej maksymalnego czasu dostarczenia urzadzen zastepczych.

taczna wysokosé kar umownych naliczonych na podstawie ust. 2-6 nie moze przekroczy¢ 100% wartosci
maksymalnego wynagrodzenia netto okreslonego w § 3 ust. 1.

Strony Umowy ustalajg mozliwos¢ potrgcania naliczonych kar umownych z naleznosci Wykonawcy za
nastepny okres rozliczeniowy.

W przypadku, gdy zaptacone kary umowne nie wyréwnujg rzeczywistej szkody kazda ze Stron ma prawo
dochodzi¢ odszkodowania uzupetniajgcego na zasadach ogdlnych do wysokosci rzeczywiscie poniesionej
szkody z wytgczeniem utraconych korzysci.

§ 9 ODSTAPIENIE OD UMOWY

Zamawiajacy moze odstgpi¢ od Umowy lub jej czesci w przypadku:
1.1. gdy Wykonawca nie realizuje:
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1.1.1. przedmiotu Umowy zgodnie z postanowieniami niniejszej Umowy,
1.1.2. nalezycie swoich zobowigzan zapisanych w Umowie;
1.2. razgcego lub powtarzajacego sie niewywigzywania sie lub nienalezytego wywigzywania sie przez
Wykonawce z obowigzkéw wynikajacych z Umowy. W takim przypadku, przed odstgpieniem od
Umowy, Zamawiajgcy wezwie Wykonawce do usuniecia nieprawidtowosci w wykonaniu Umowy
w terminie 14 dni od dostarczenia mu wezwania, a jesli Wykonawca w wyznaczonym terminie nie
usunie tych nieprawidtowosci, wowczas Zamawiajgcy bedzie miat prawo odstgpi¢ od Umowy z przyczyn
lezacych po stronie Wykonawcy, ze skutkiem natychmiastowym, na podstawie pisemnego
oswiadczenia, z zachowaniem prawa do naliczenia kary umownej okreslonej w § 8 ust. 1.
1.3. wystgpienia istotnej zmiany okolicznosci powodujgcej, ze wykonanie Umowy nie lezy w interesie
Zamawiajacego, czego nie mozna byto wczesniej przewidzie¢ w chwili zawarcia Umowy.
2. Odstgpienie od Umowy powinno nastgpi¢ w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci takiego odstgpienia
i powinno zawiera¢ uzasadnienie.
3. Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od Umowy z przyczyn wskazanych w niniejszym paragrafie w terminie 30 dni od
dnia powziecia wiadomosci o przyczynie uzasadniajgcej odstgpienie.
4. Wpykonanie prawa odstgpienia nie narusza uprawnienia Zamawiajgcego do domagania sie kar umownych
zgodnie z § 8 Umowy.

§ 10 SPORY

1. Wszelkie spory powstate na tle wykonania niniejszej Umowy Strony zobowigzujg sie rozwigzywac
polubownie.

2. W przypadku braku mozliwosci polubownego rozwigzania spordw, okreslonych w ust. 1, zostang one
poddane rozstrzygnieciu przez sad powszechny wtasciwy miejscowo dla Zamawiajgcego.

3. W sprawach nieuregulowanych niniejszg Umowag majg zastosowanie przepisy wymienione w § 14.

§ 11 POUFNOSC

1. Strony zobowigzujg sie do zachowania w tajemnicy informacji dotyczacych tresci niniejszej Umowy oraz
jakichkolwiek informacji dotyczacych jej wykonywania, przez caty okres obowigzywania niniejszej Umowy.
Informacje takie mogg by¢ przekazywane osobom trzecim wytgcznie po uprzednim uzyskaniu pisemnej
zgody drugiej Strony Umowy.

2. Ograniczenie, o ktéorym mowa w ust. 1, nie dotyczy obowigzkéw informacyjnych wynikajgcych
z obowigzujacego prawa.

§ 12 ZMIANY W UMOWIE

1. Zakres sSwiadczenia Wykonawcy wynikajacy z umowy jest tozsamy z jego zobowigzaniem zawartym
w ofercie, z zastrzezeniem ust. 2.

2. Dopuszczalne sg zmiany postanowien zawartej umowy w trakcie jej obowigzywania, w stosunku do tresci
oferty, na podstawie, ktorej dokonano wyboru Wykonawcy wowczas, gdy koniecznos¢ wprowadzenia takich
zmian wynika z okolicznos$ci, ktérych nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy lub zmiany te sg
korzystne dla Zamawiajgcego. Niedopuszczalne sg jednak zmiany powodujace zwiekszenie wartosci netto
umowy o wiecej niz 20%.

3. Ponadto zmiany postanowiert Umowy mozliwe sg w nastepujacych przypadkach:

3.1. wprowadzenie przez Wykonawce zmian w sposobie wykonywania przedmiotu Umowy, ktéry jest
okreslony w jego Regulaminie swiadczenia ustug lub wynika z wdrozenia nowszych lub bardziej
zaawansowanych technologii dotyczgcych swiadczonych ustug, jezeli te zmiany bedg korzystniejsze dla
Zamawiajacego;

3.2. wprowadzenie przez wiladze ustawodawczg, wykonawczg lub Regulatora przepiséw prawa
o charakterze bezwzglednie obowigzujgcym, prawomocnych orzeczen lub ostatecznych aktéw
administracyjnych, z ktérymi to postanowienia Umowy pozostatyby w sprzecznosci. Zmiany mogg by¢
wprowadzone w takim zakresie, w ktérym bedzie to niezbedne, aby dostosowac postanowienia
Umowy do zaistniatego stanu prawnego lub faktycznego;
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3.3. wystgpienie zdarzenia o charakterze sity wyzszej, tzn. wystgpienie zdarzenia nadzwyczajnego,
zewnetrznego, niemozliwego do przewidzenia i zapobiezenia, ktdrego nie dato sie unikngé nawet przy
zachowaniu najwyzszej starannosci, a ktére uniemozliwia Wykonawcy wykonanie jego zobowigzan
w catosci lub czesci. W razie wystgpienia sity wyzszej Strony Umowy zobowigzane sg dotozy¢ wszelkich
staran w celu ograniczenia do minimum opdznienia w wykonywaniu swoich zobowigzan umownych,
powstatego na skutek dziatania sity wyzszej;

3.4. zmiana wynagrodzenia Wykonawcy jest mozliwa w przypadku:

3.4.1. ustawowej zmiany stawki podatku VAT na ustugi telekomunikacyjne w trakcie obowigzywania
Umowy. Strony zastrzegajg sobie niezmiennos¢ cen przez okres 12 miesiecy. Waloryzacja ceny
jest mozliwa najwczesniej po uptywie 12 miesiecy od dnia zawarcia umowy, w oparciu o roczny
wskaznik cen towardw i ustug konsumpcyjnych, podawany przez Prezesa GUS w komunikacie do
31 stycznia roku, w ktdrym nastepuje waloryzacja. Informacje GUS o zmianie wskaznika dostarcza
strona wystepujgca z wnioskiem o zmiane cen.

3.4.2. zastosowania przez Wykonawce programow rabatowych (upustowych), oferowanych przez
Wykonawce w trakcie trwania Umowy, pod warunkiem, ze oferowane programy rabatowe bedg
korzystne dla Zamawiajacego;

3.4.3. obnizenia w oficjalnie opublikowanym przez Wykonawce cenniku dla klienta biznesowego lub
regulaminie ryczattowych cen jednostkowych przyjetych do wyznaczenia wartosci oferty na
Swiadczenie ustug telekomunikacyjnych, co pozwoli przy nie zmienionych parametrach
technicznych ustug telekomunikacyjnych zmniejszy¢ koszt Swiadczenia ustug w trakcie realizacji
Umowy. Wykonawca ma woéwczas obowigzek zastosowac wzgledem Zamawiajacego obnizone
optaty telekomunikacyjne dla ustug bedacych przedmiotem zamoéwienia, ktére wynikajg z tego
aktualnego cennika dla klienta biznesowego lub regulaminu poczawszy od dnia wprowadzenia
zmiany.

3.5. dodania do listy ustug wykorzystywanych przez Zamawiajgcego dodatkowej ustugi, ktora bedzie
niezbedna dla prawidtowego Swiadczenia dotychczasowych ustug przez Wykonawce, Wykonawca
niezwfocznie poinformuje Zamawiajgcego o zaistniatej okolicznosci i po uzyskaniu zgody
Zamawiajacego na stosowne zmiany, bedzie mégt swiadczyé dodatkowg ustuge wedtug ceny
z aktualnego cennika ustug obowigzujgcego Zamawiajacego.

4. Wszelkie zmiany lub uzupetnienia tresci Umowy wymagaja zachowania formy pisemnej pod rygorem
niewaznosci, w postaci aneksu podpisanego przez obie Strony.

§ 13 OBOWIAZEK INFORMACII | OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH

1. Wykonawca jest zobowigzany informowa¢ Zamawiajgcego o wszelkich zmianach w zakresie formy
organizacyjno-prawnej prowadzonej przez siebie aktualnie dziatalnosci gospodarczej.

2. Realizacja przedmiotu niniejszej umowy, wymagajgca przetwarzania danych osobowych, swiadczona bedzie
przez Wykonawce zgodnie z obowigzujgcymi przepisami krajowymi regulujgcymi kwestie ochrony danych
osobowych oraz rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.
w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (Dz. Urz. UE seria L Nr 119 — dalej RODO).

3. Na potrzeby realizacji niniejszej umowy Zamawiajacy bedzie przetwarzat dane osobowe Wykonawcy na
zasadach okreslonych w klauzuli informacyjnej (stanowigcej Zatgcznik nr 5).

4. Wpykonawca podpisujgc niniejszg umowe oswiadcza, ze wypetnit oraz w trakcie wykonywania umowy
wypetni obowigzki informacyjne przewidziane w art. 13 lub art. 14 RODO wobec o0séb fizycznych, od ktérych
dane osobowe bezposrednio lub posrednio pozyskat lub bedzie pozyskiwat i udostepniat Zamawiajgcemu
w celu realizacji tej Umowy. Wykonawca jest zobowigzany do poinformowania opisanych wyzej oséb, ze
Zamawiajacy bedzie administratorem ich danych osobowych.

§ 14 ODEStANIE
1. W sprawach nieuregulowanych w niniejszej Umowie stosuje sie przepisy prawa powszechnie
obowigzujacego oraz Regulaminu udzielania zaméwien w MPK Poznan Sp. z 0.0. nieobjetych Ustawg Prawo
Zamowien Publicznych (tekst obowigzujgcy od dnia 07 stycznia 2020 roku).
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§ 15 OSWIADCZENIA WYKONAWCY

1. Wykonawca os$wiadcza, iz w momencie zawierania niniejszej Umowy nie jest oraz gwarantuje, iz
w catym okresie realizacji Umowy nie bedzie podmiotem, o ktérym mowa w art. 7 ust. 1 ustawy
z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegdlnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji na
Ukraine oraz stuzgcych ochronie bezpieczenstwa narodowego (tekst jednolity — Dz.U. z 2023 r. poz. 1497
z pdin. zm.), tj.:

1)  wymienionym w wykazach okreslonych w rozporzgdzeniu Rady (WE) nr 765/2006 z dnia 18 maja 2006 r.
dotyczacego srodkéw ograniczajgcych w zwigzku z sytuacjg na Biatorusi i udziatem Biatorusi w agresji Rosji
wobec Ukrainy (Dz. Urz. UE L 134 2 20.05.2006, str. 1, ze zm.), zwanego dalej ,,rozporzadzeniem 765/2006”
i rozporzadzeniu Rady (UE) nr 269/2014 z dnia 17 marca 2014 r. w sprawie $rodkéw ograniczajgcych
w odniesieniu do dziatarn podwazajgcych integralnos¢ terytorialng, suwerennosé i niezaleznos¢ Ukrainy
lub im zagrazajgcych (Dz. Urz. UE L 78 z 17.03.2014, str. 6, ze zm.), zwanego dalej ,rozporzgdzeniem
269/2014” albo wpisanego na liste na podstawie decyzji w sprawie wpisu na liste rozstrzygajacej o zasto-
sowaniu srodka, o ktérym mowa w art. 1 pkt 3 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegdlnych rozwia-
zaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzgcych ochronie bezpieczen-
stwa narodowego (Dz. U. z 2022 r. poz. 835, z pdzn. zm.);

2) innym, ktéry na podstawie obowigzujacego w Rzeczpospolitej Polskiej prawa jest wytgczony lub ograni-
czony w mozliwosci realizacji niniejszej Umowy.

2.  Wykonawca zobowigzuje sie przedtozy¢ oswiadczenie, iz nie jest podmiotem, o ktéorym mowa
w ust. 1 na kazde zgdanie Zamawiajacego, w terminie wskazanym przez Zamawiajgcego.

§ 16 POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Do kontaktéw roboczych Strony wyznaczg swoich pracownikédw odpowiedzialnych za koordynacje dziatan
od strony handlowej i technicznej:

Zamawiajacy - e tel. v e-mail cccovvrveeeeeeee
Wykonawca - e, tel v, e-Mail ..occvevereieine

2. Zataczniki do Umowy stanowig jej integralng czesé.
3. Wszelkie zawiadomienia i inne informacje zwigzane z Umowag beda kierowane na nastepujace adresy:

Wykonawca Zamawiajacy
................................. MPK Sp. z 0.0. w Poznaniu
................................. 60-244 Poznan

................................. ul. Gtogowska 131/133

4. Wykonawca bedzie przyjmowat zgtoszenia awarii i uszkodzen pod nastepujacymi kanatami komunikacji:
4.1. Infolinia Klientdw: .....ccoceivivineee e
4.2. Numer telefonu: ....ccoceeivececcennneecece
4.3. Adres e-mail: ...ccoociveeveniinie e

5. Nie jest traktowana jako zmiana warunkéw Umowy i nie wymaga podpisania aneksu do Umowy nastepujgca
okolicznos¢:
5.1. zmiana danych zwigzanych z obstugg administracyjno — organizacyjng Umowy,
5.2. zmiana danych teleadresowych,
5.3. miana o0séb wskazanych do kontaktu miedzy Stronami i wymienionych w ust. 1.
5.4. zmiana adreséw e-mail dedykowanych do wysytki faktur

6. W przypadku rozbieznosci pomiedzy zapisami Umowy oraz jej zatacznikami pierwszenstwo majg zapisy
wynikajgce wprost z Umowy.
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7. Niniejsza Umowe sporzadzono w dwéch jednobrzmigcych egzemplarzach, z ktérych jeden otrzymuje
Zamawiajacy i jeden Wykonawca.

Zataczniki

Zatgcznik nr 1: Opis Przedmiotu Zamowienia

Zatgcznik nr 2: Formularz cenowy

Zatgcznik nr 3: Regulamin Swiadczenia ustug

Zatacznik nr 4: Cennik ustug operatorskich

Zatacznik nr 5: Klauzula informacyjna

Zatacznik nr 6: Instrukcja — Ogdlne zasady poruszania sie oraz wykonywania prac przez osoby spoza
przedsiebiorstwa na terenie MPK Poznan Sp. z o.0.

Zatacznik nr 7: Taryfikator kar za nieprzestrzeganie zasad i przepiséw BHP

Zamawiajacy Wykonawca
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